
●物販に関する注意事項 

・お客様集中による混雑回避・安全対策として入店規制を実施させていただきます。 

 

・複数人数分まとめてのお会計はできません。 

・会場内外、公道および近隣施設でのグッズの交換・譲渡は、近隣施設や施設利用者の

ご迷惑となりますので、固く禁止させていただきます。 

・当日の状況により、グッズ購入に長時間お並びいただく場合がございます。 

・商品の数に限りがございますので、売り切れの際はご容赦ください。 

・商品には 1会計につき、購入上限数を設けさせていただきます。また、予告なくお一

人様あたりのご購入制限数の変更・販売中止とさせていただく場合がございます。 

・商品に関するお問い合わせ（在庫数や入荷予定など）につきましては、お答えいたし

かねます。予めご了承ください。 

・一旦完売しました商品が会期中に追加販売となる可能性がございます。 

・トレーディング商品は絵柄をお選びいただいて購入することはできません。また商品

の特性上、複数ご購入いただいても同じ絵柄の場合がございます。 

・商品画像はイメージです。実際の商品の色、デザインとは異なる場合がございます。 

・商品の仕様は変更になる場合がございます。予めご注意ください。 

・転売目的での購入は、固くお断り致します。 

・レジ袋は有償となります。 

・お買い求めいただいた商品・サイズ・数量・お釣銭などは、必ずその場でご確認くだ

さい。その場を退出された後の会計間違い、追加商品購入や不備は対応致しかねます。 

・初期不良をのぞき、商品の返品・交換は出来ません。細かなスレ等、製造の都合上や

むを得ず発生する場合がございます。こちらは不良品ではございませんのでご了承くだ

さい。 

・初期不良品交換の場合は、商品購入時のレシートと現品を確認させていただきます。

レシートは大切に保管してください。レシートが無い場合は交換いたしかねます。 

・混雑状況により、入場を制限させていただく場合がございます。 

・待機列への割り込みは禁止です。同行者が先に並んでいても、必ず最後尾に並んでく

ださい。また、待機列から一度抜けて戻った場合は、最後尾からお並びいただきます。 

・購入制限個数（上限数）を超えた、多数の商品を買い物カゴに入れないでください。

（大量の商品を確保して他のお客様へ受け渡す行為は禁止です。） 

・買い物カゴは常に手に持ってお買い物ください。（会計前の商品や、商品の入った買

い物カゴを床に置く行為は禁止です。） 

・購入商品の宅配サービスの受け付けは行っておりません。 

・会場内でのお客様同士のトラブルや事故、盗難に関して一切の責任を負えません。 

・会場内の写真撮影、SNSやブログへの掲載は可能です。録音、録画、配信行為は禁止

です。 

・会場内では、大変危険ですので絶対に走らないでください。 

・会場内ではスタッフの指示に従ってください。従っていただけない場合は、利用をご

遠慮いただく場合がございます。 

 

＜支払い方法＞ 



・HOP マネーでのお支払いが可能です。 

・現金の他に、クレジットカード／1 回払いのみ（VISA・MasterCard・JCB・American 

Express・・DinersClub）・ PayPay、楽天 Pay、d払い、auPay、ID、QUICPay、WeChatPay、

Alipay 等がご利用いただけます。 


